
��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

!�"��#
�$"%%�"�
�&
!��
���

����������	�����

���������
����������

Universiti Sultan Zainal Abidin
Kampus Gong Badak, 21300 Kuala Nerus, 

Terengganu, Malaysia.
Tel: 609-668 7815   

Faks: 609-668 7854

Perpustakaan | Library_________________________________



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


	����
�
�������� ������

�

���	� 
������	����� ������ ������	����������'��������
!���
(���)*)�)
!+#),-
 � ����.!��/)0
�,)0)"



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

�	����������
�����������	
���

�

�		��122333�����'��������2�������	���4��2 ��������
• !������� ��������1
 ������ 5
����3���1
 ���	��
���������
• � �� (#��
!����-



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

�	����������
��	�������������	�

�

�� ���� ��� ��4����� �����
�������� � �����

���� !�" �������#��

!��6�� �4����
�������� � ���$�"

���� !�" ������%#&

��
������ !��������
���������� �'��

���� !�" � ���(��)����*�"�+�

)��	�	�	 +������ )� ��
���������� �����

���� !�" � ���(��)����*�"�+�

�� ���� ��� %��� ,����
���������� �',-

���� !�" �����(��)����*�"�+�



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

����	
����

����.���������

/

�	�������

�	.���0������	.��

����������������



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

�	.��(�	.���
������������



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

�	.���1����2

&

3�-�	
�4��
	�5����
�-5�6��66����4���5!,7����6����� -�8�� �����

���-�� ��6��� ���� ��5���
99���5�� �5���� ������ :5��'��""����;�����' "�5���''��

"��5����  �-������,(�����,


��$�� ��'���

����$����<
���5��,�� -�'�

�'!" ��-5�!,��=���
����'!"<���,'���5!, -�'� >��,�-���

������� ��'���
������� -�8��<-�'�<'!5�'�� >��,���5�8 "�����''�� '� "�5� �

������



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

�	.���1���?����2

@

�'!" ���85�����
����'!" ��'5���� ��5�$�� <����,,��� ����� ���-�� >��,�-�� �

������� ���85�����
������� �85�<��5�$�� >��,���5�8 "�����''�� '� "�5�� ����� �



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

�	.���1��
	��2

A

��" 
�5�$����
���6���' ��" ���85��� ��5�$��<���,,��� �����

���-��


�5�-�5����
���6���' 5�-�5�-�'� >��,����� "�'���5!,<"���'!"'��

�'!" 
��$���� ��'� 
�5�$����
���!��� �'��+���<������'�� ������ �

�

�������	B�
��������
. ����������� ���
������ �� ����

��4������ ������ ��	��� 4����
�� �� �� ���� ����

. !���������� ���	�� 00��


. #�4� 
��� �� �	�����
����
	� ���
4����

�������	B�
�	��?��
. !���������� ���
���� ����

��7��� 4��	���	�� ���� ��	���
4�����

. #�4� 
��� ���� ��	���� 4�������
�� �� 4����



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.���
.��������



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����.���������
1����	.<���������	� ��?��2

##

• � �� ���� (,���-
 � � �� (8���� ,�4 �����9�-

• !������� ��	�
��	�� 4�4 �����9� ��
�� ��
������� ����
�����������

• !�� ���	 ����
4��	���� :
 ; <
3�6�4 �����
������ ��	�
	����4�	 ��	�� ���� �4� ��
4�����

• � �� (������-



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

������0���������� ��?��

#�

• ����� 4��� �� �� ��4
���� (������� ,���-
��	�� �������� � 
������������
4���.4��� ����
	� �� ���������� �� �� ���	��



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����.���������
1
��.�C���� ���?����2

#�

• � �� ���� (���� ���-
 � � �� (8���� ���� ���-

• !������� 4�	��.4�	�� ����4���
�� �6��2�	�9 ��� ���4���

• !�� ���	 ����
4��	���� :
 ; <
3�6�4 �����
������ ��	�
	����4�	 ��	�� 7�	���� ���
���� ����

• � �� (������-



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

������0���������� ���?����2

#�

• ����� ���� ��� �� �� ��4
���� (������� ���� ���-
��	�� � ������� �

������������ �������� ����
	� �� 4����9	�� �� �� ���	��� 




��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.���
���4���� �����������

0���.����?�����
��



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����4�����������
1�	B�
��������2

#D

• � �� ���� (#������-
 �
• �� � (�� �4� ��-

 � ("�
������ ��-




��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����4�����������
1�	B�
�	��?��2

#&

• � �� ���� (#������-
 �
• �� � (�� �4� ��-

 � ("�
���� ����-




��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����4�������.����?�����
1��. 
���E�2

#@

• � �� ���� (#������-
 �
• �� � (��� �� �6��-

 � (��	�� ��� ���� ���-


• ��	�� ��� ���� ����
• ��	��� �������	 ������ �
 ���������



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.���

����E�����0�

���������



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����

����E����<
����������

�%

• � �� ���� (,���-
 � � �� (���6�� ,���-

• !������� "��
�2�
�� �6��2�������� ���
• � �� (7���-

• � �� (���6��-
��������� ����� �����6�� 4���
��� � �� (=��	��-
��	�� �������	�� 4����



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������


��.����
����E�����
1
��E�� ����2

�#

• !������� "��
���� ���� 4����

• � �� (������-
• ��������� �� �����



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

������ 
����������

�
���?�� .�3�F�:..4;�

�		�122��������	��7���������>?>@>&�4 �����	���2��? 2��2������ ����.����� ����.��3��.��7��	� 



��������	
����
�������
������	 ������	� ������	����� ������ �
����	 ����� ��� !�� ���	 ������

?������ ����

������
���������

�	?.������������.�
������	����� ������

������ ��	�
�� 1
A�>
. A��
??�

$.�� 1
������4��B����'��������

����������

�F��C���?��F�����������?
���	
0���	� 
�
!� 	������

�� 1
A�>
. AAC
CAC�
$.�� 1
����9� ������B����'��������

�������������E��C�
���	
���� ���� ���4�� !�� ���	 :,����

,������ ��� ������ �� 0�	�<
�� 1
A�>
. AAC
CAC�

$.�� 1
��� ���6��9��B����'��������

���E�.

����������������������
�����������

���	
������������ �
,�4 �����9�
�� 1
A�>
. AAC
CA�A

$.�� 1
	�D����'� �B����'��������

�����

�	?�����������F����
������	����� ������ ���4� �

�� 1
A�>
. A>>
&@A
$.�� 1
��'��������B����'��������


��F�����

	��	����������������
���	
,��	��� ����� ������

�� 1
A�>
. AAC
CAC@
$.�� 1
������B����'��������


����.���������

	���?���������C��
����	 ����� ��� !�� ���	

�� 1
A�>
. AAC
CC&A
$.�� 1
��4���B����'��������

��


